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VOUS ETES
ETUDIANT
INTERNATIONAL ?

Souriez, vous étes assuré !
Tout savoir sur votre
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A QUOI SERT L'ASSURANCE MALADIE ?

Protege durablement la santé de chacun tant dans sa vie personnelle que professionnelle
It protects all of our health on an ongoing basis

Prend en charge les frais de santé
It covers our health care expenses

Eduque a la santé et au systeme de santé
It educates on health and on how the health care system works
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PRESENTATION DU SITE ETUDIANT-ETRANGER.AMELI.FR

ETAPE 1: JE PREPARE MON INSCRIPTION

ETAPE 2: JE M’ IDENTIFIE
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ETAPE 4: JE CREE MON ESPACE PERSONNEL
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00 PRESENTATION DU SITE ETUDIANT-ETRANGER.AMELI.FR

Se connecter &
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% H\aslgt;l';:nce ‘ Etudiants internationaux
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Accueil

Besoin d'aide ? Frangais v
Francais

English
Inscription a la Sécurité Sociale des étudiants de collectivités copatl

d'outre-mer et des étudiants internationaux —

Vérifier mon éligibilité au service pour démarrer mon inscription

Vous devez vous inscrire sur ce site afin de bénéficier de la prise en charge de vos frais de santé pendant la durée de vos
études. Cette inscription, gratuite et obligatoire, vous permet de bénéficier du remboursement de vos frais de santé.
Pour une prise en charge optimale de vos dépenses de santé, vous pouvez souscrire a une complémentaire santé ou a
une mutuelle. Dés que votre inscription sera finalisée sur ce site, votre espace personnel sera cléturé et vous serez invité
& ouvrir un compte Ameli. Les démarches vous seront expliquées ultérieurement.

Durée approximative du questionnaire : 3 minutes

Commencer le questionnaire
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00 PRESENTATION DU SITE ETUDIANT-ETRANGER.AMELLFR

Je me rends sur le site https://etudiant-etranger.ameli.fr/#/ ou je flashe le code

Go to the website https://etudiant-etranger.ameli.fr/#/ or scan the QR code

%ﬂ' Maladle i 1 Etudiants internationaux Se connecter I ~
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Accueil Assistance Besoin d'aide ? Francgais v

Inscription a la Sécurité Sociale des étudiants de
collectivités d'outre-mer et des étudiants internationaux

Vérifier mon éligibilité au service pour démarrer mon inscription

Vous devez vous inscrire sur ce site afin de benéficier de la prise en charge de vos frais de santé pendant la

durée de vos études. Cette inscription, gratuite et obligatoire, vous permet de bénéficier du remboursement de

vos frais de santé. Pour une prise en charge optimale de vos dépenses de santé, vous pouvez souscrire a une
complémentaire santé ou a une mutuelle. Dés que votre inscription sera finalisée sur ce site, votre espace

personnel sera cloturé et vous serez invité a ouvrir un compte Ameli. Les démarches vous seront expliquées 4
ultérieurement.

@ Durée approximative du questionnaire : 3 minutes

Commencer le questionnaire ’ |
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0[0) PRESENTATION DU SITE ETUDIANT-ETRANGER.AMELI.FR

Répondez au questionnaire en 3 minutes Inscription en 4 étapes

Inscription a la Sécurité Sociale des étudiants de
collectivités d’outre-mer et des étudiants internationaux

Viérifier mon éligibilité au service pour démarrer mon inscription

Vorus dever wous inscrire sur o site afin de béndficier de la prise en charge de wos frais de santé pendant [a durde de vos
dludes. Colle |r|y;_'ri|‘_'|!||’_|r|, grat wite ot uhlig.:il:-;}iu_'_uow, FH:II11I_'|. de béndhicher du remboursement de vos frais die santé,
Pour une prise en charge optimale de vos dépenses de santé, vous powez souscrire i une complémentaine santé ou 3
une mutuelle. Dds que volre inscription sera finalisée sur ce site, votre espace personnel sera clfiturd et vous serez invitd
& ouvrir un compte Amali. Les démarches vous seront expliquées ultérieurement.

Je suis éligible. Je peux réaliser mon inscription en 4 étapes.

Ja prépare mon Inscription

o -
'i__:; Durée approxmathoe du questionnaie -3 manutes Je vérifie avolr en ma possession les documents nécessalres 3 l'inscription

Commencer le questionnalre

Je m'identifie
Je renseigne mes informations personnelles

Je transmets mes piéces justificatives
Je telécharge les documents demandés en fonction de ma situation

© © © 0 ©

J& crée mon espace personnel
Je confirme mes informations puls valide mon emall pour accéder 4 mon espace

Commencer mon Inscription
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ETAPE 1
JE PREPARE MON INSCRIPTION
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01 JE PREPARE MON INSCRIPTION

Dans I'étape « Je prépare mon inscription » 3 phases sont nécessaires, elles correspondent :

SIEECNM Documents nécessaires a I'obtention de votre attestation de droits provisoire a la Sécurité Sociale :

- certificat de scolarité /

-le VISAD/

- le passeport /

- Si vous étes ressortissant de 'UE, nous fournir I'attestation de ressources
suffisantes et pas de VISAD

ATTENTION :
A cette étape, vous aurez des droits provisoires pour 9 mois si vous ne nous transmettez pas les
documents de I'étape 2.
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01 JE PREPARE MON INSCRIPTION

Documents supplémentaires obligatoires pour finaliser votre inscription a la Sécurité Sociale et
obtenir votre attestation de droits définitive :

- ’'acte de naissance en langue d’origine /

*avec sa traduction assermentée en France /
* pays exempt de traduction, les pays anglophones et la liste suivante :

albanais allemand anglais croate
danois espagnol finnois hongrois
italien letton lituanien neerlandais
norveégien polonais portugais roumain
slovaque suedois tcheque turc

- La validation du visa long séjour valant titre de séjour ( a valider sur le site dédié
de la préfecture) sauf pour les ressortissants de l'union européenne.
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01

JE PREPARE MON INSCRIPTION

11

Document nécessaire pour percevoir les remboursements :

-Votre RIB personnel /

Vous pouvez nous le transmettre des la premiere ou seconde étape.

Si vous n'avez plus I'acces a votre espace personnel (ouvert 3 mois), possibilité de

I'adresser par voie postale a I'adresse suivante en indiguant dessus votre numeéro
de sécurité sociale :

CPAM DU DOUBS
25036 Besancon cedex
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ETAPE 2
JE M'IDENTIFIE
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02 JE M'IDENTIFIE

Je me connecte avec mon adresse mail (OTP)

Renseignez votre adresse mail.

Adresse e-mail

https://etudiant-etranger.ameli.fr/espace

Confirmer votre adresse e-mail

’assurance maladie pourra vous contacter
si besoin.

Doubs
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https://etudiant-etranger.ameli.fr/espace

02 JE M'IDENTIFIE

Renseignez .

» Vvos informations personnelles (nom, prénoms, pays de naissance)/

Y

etablissement de vos études /
> date de début de vos droits a I'assurance maladie: c'est la date de début de vos cours /

» civilité des parents, votre numéro de téléphone Francais /

» votre adresse: préciser le batiment, N° appartement et mettez votre nom sur votre boite aux
lettres /

o
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ETAPE 3
JE TRANSMETS MES DOCUMENTS
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03 JE TRANSMETS MES DOCUMENTS

Teléchargez vos documents en PDF, sans mot de passe.

O Attestation d’inscription pour 'année universitaire en cours /
Q Justificatif d'identité: carte d’identité ou passeport recto et verso /
O Visa étudiant /
O Justificatif d’état civil /
Q Titre de séjour /
ad RIB/
Au niveau des pieces d’identité et acte de naissance, seront refusés tous
ocuments FLOUS et coupés sur les bords./
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ETAPE 4
JE CREE MON ESPACE PERSONNEL
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04 JE CREE MON ESPACE PERSONNEL
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Vous devez saisir votre
adresse mail.

Un code d’authentification a 6
chiffres vous est envoyé par Faccide b mon espace
mail a chague connexion.
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04 JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Mon espace Assistance Besain d'aide 7 Francais

Suivre ma demande

Statut Statut de la demande |E‘;.- Mes informations ?} Mes documents 'E;‘j Mes notifications G_.
Vous avez acces a 4 onglets:
] Statut de la demande /
d Mes informations /
J Mes documents /
J Mes notifications /
19 7% ’Assurance
: u\ﬂ’ Maladie oo



04 JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Suivre ma demande . a -
Statut de la demande Mes informations w Mes documents ME‘\ Mes notifications %
N Dossier envoys -
Aprés avoir déposé vos documents, ils seront vérifiés. Vous serez Mes attestations disponibles
immédiatement informés de I'avancée de votre dossier depuis votre espace
personnel et également par mail.
Nature de 'attestation Date de disponibilita

Lorsqu'une piéce est non conforme ou a déposer, vous serez automatiquement Aucune donnée disponible
avisé par mail. Sans réponse a nos sollicitations, votre dossier sera alors cloturé
au bout de 2 relances. A . 7 .
Vous étes informé de votre dossier.
Votre attestation de droits provisoire, avec votre NIA - Numéro d'ldentification

d'Attente, sera disponible apres la validation des documents et sous 2 conditions

- des que la date de début de votre scolarité sera atteinte
- lorsque votre régularité de séjour sera avérée si vous étes concerné.

Vous pourrez télécharger votre

Une fois votre dossier complet, votre NIA sera soumis a validation afin que vous

obteniez un NIR définitif (Numéro d’Inscription au Répertoire = numéro de atteStatI on d e d ol tS p Fovisolres
Sécurité Sociale définitif). Votre espace personnel sera cl6turé. Vous recevrez un A - .
imprimé de demande de carte Vitale des I'obtention de votre NIR. p our et rerem b ourse d e VOS fl’al S d e
- 2 - . .
Pour créer votre compte Améli : Sante, d es q u el | e sera d|SpO ni b | e.
1. Contacter un conseiller de I'assurance maladie au 3646 (service gratuit
+ prix appel)

2. Aller "https://www.ameli.fr".

Pour toute correspondance (envoi des feuilles de soins, documents...) vous
devez adresser vos courriers a la Caisse Primaire d’Assurance Maladie, la
CPAM de votre lieu de résidence en précisant votre nom, prénom et votre NIA ou
NIR. Vous trouverez les coordonnées de votre CPAM de résidence en cliquant w1

20 sur le lien suivant : https://www.ameli.fr/assure/adresses-et-contacts. { \ﬂ} l’Assurance Doubs
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JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Suivre ma demande

Statut de la demande |E} Mes informations [[?]) Mes documents Laa;l Mes notifications Q
Mes informations personnelles Mes coordonnées de résidence en France ngé (i)
Civilite Mom Mumeéro de vois Complement (Sis, Ter, Quater...) M
Homme - . ’ Vous pouvez cliquer sur
Prénom Liste compléte de vos prénoms Type de vaoiz Libell2 de Iz woie ~L: - -
ortando orando Rue Notionsle modifier mes informations
Date de naissance Mationalite Complément d'adresse (lieu-dit, Etsge, sscalier, appartement._) = =
os/o2/2004 T afin de les rectifier.
Pays de naissance Code postal Wille
Australie 59800 Lille
Civilité des parents Etablissement d’enseignement supérieur frangais
Parent 1 Mom de I'2tablissemen d'enseignement supérieur frangais

) CAMPUS SCIENCES-U LILLE -EFFICOM - EFAB Si ce n’est pas possible,
GARMER Robert Dete d= début de vas droits & lAzzurance Maladi= réessayer Ie Iendemaln.

01/06/2024

Parent 2 ou Mére

Nom Prénom

GARNER Roberta

Mes informations de contact

Adresse =-maeil

coordinationboei+ysl7@gmail.com

Mumére de bélephone mobile

+616121 31 4567 Modifier mes informations

)1 % Op[Assurance |,
Maladie
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04

JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Suivre ma demande

Statut de la demande Eisz Mes informations

Liste des documents de mon dossier

Date de dépat
07/06/2024
07/06/2024
07/06/2024
07/06/2024
07/06/2024

07/06/2024

22

Nature

Titre de s&jour

Un relevé d'identité bancaire (RIE)

Justificatif d'état civil (PDF uniquement)

Visa étudiant

Justificatif d'identité (PDF uniguement)

Attestation d'inscription pour I'année universitaire en cours

Traduction du justificatif de I'état civil

Mes documents

Statut du traitement

Tranzmiz

=

Mes notifications

.~ d
A traduire =

D

Déposez en méme temps votre
acte de naissance en langue
d’'origine et sa traduction : un
seul PDF, pour que votre
demande soit plus rapide.

- <
A déposer «

=

A ne pas utiliser.

ﬁ} I'Assurance | .
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04 JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Suivre ma demande

= 0 E
Statut de la demande B Mes informations IL}I Mes documents |H1_I,I»PL Mes= notifications %
I Dozsier envoyé = ' fid)

Historique de vos notifications

Pas de messages

Vous pouvez voir les notifications de I'assurance maladie.
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DEMARCHES QUAND MON DOSSIER EST

COMPLET
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05 DEMARCHES QUAND MON DOSSIER EST COMPLET

o | SN ¢
i
AP . TR £
La sécurité sociale francaise : mode d'emploi

Bonpour,

Votre inscription sur le site efudiant - etranger ameli.fr a bien &2 prize en compte et vous
bénsficiez désormais de k2 priss en charge de vos fraiz de santé.

Verifiez bien que vous y avez déposé I'ensemble des pidces justficatives nécessaires ala
constitution de votre dossier, et notlamment votre IBAN.

Vous pouvez, dés 3 présent, telécharger votre attectation provizoire d'affiliation a ks séourite
sociale sur le site.

Avez-vous déclaré votre médecin traitant 7

Lors d'une premigre consultation pensez a faire rempdir ke formulaire par votre médecin et a
nous I'envoyer a l'adresse ci-dessous.

Vous pouvez trouver un médecn prés de chez vous en vous connectant Sur [annuairs sane.

Vous recevrez un e-mail vous confirmant que votre
Inscription est prise en compte, en francais et en anglais.

Comment vous faire rembourser de vos soins ?

Votre medecin traitant vous remetira une feuille de soms contre le paiement de volre
conzultation. Merci de fadresser 3 voire CPAM de résidence pour qu'elle
vous rembourse partiellement le montant régle.

Vous avez des questions relatives aux remboursements, rendez-vous ur be site de
‘Acsurance maladie, gmelfr ou appeler le 36.46.

Avec foute mon attention,

Vofre correcspondant g2 FAccurance maladie,

0 envoyer ma feville de soins 7

W fourverer bes adresses of confnchs
de woire nowvedle CRAM de esidenor e

chrpuant = -

ACTUALITES - SANTE - DROITS ET DEMARCHES - REMBOURSEMENTS 5 mEIi.fr
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INFORMATIONS UTILES
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05 INFORMATIONS UTILES

Pour toute demande, contactez le 3646.
=i= For any request contact 3646

Vous pouvez demander a étre contacté en anglais.

[

=i= You can request to be contacted in English.

Ou appelez directement la Plateforme de Service en Langue Anglaise au 0 974 753 646 (service gratuit + prix appel)
qui est joignable du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 sauf jours fériés francais.
La ligne est aussi accessible depuis I'étranger au 0033 974 75 36 46

[

=i= 0 974 753 646 (free service + cost of call) :
The English language service platform is reachable Monday to Friday from 8:30 AM to 5:30 PM, except on French
public holidays.The line is also accessible from abroad. Appointments can be made in person or by phone to
assist the student.

Ne vous déplacez pas a l’accueil.
== Do not go to reception.

Si le site etudiant-etranger.ameli.fr est indisponible, patientez et réessayez de vous connecter.

[

== If the site is unavailable, wait and try again later.
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A Maladie

ir ensemble, protéger chacun

Doubs



COMPTE INSTAGRAM @MES_TIPS_SANTE

INSTAGRAM ACCOUNT @MES_TIPS_SANTE

Jak
Q9
&

MES_TIPS_SANTE
e e

. mes_tips_sante

! LA HOTIF TIPS

« JESSUIS ETUDIANT,;
J’AT'BESOIN
D'UNEMUTUELLE ?.»

&  mes_tips_sante &

233 21.1K 116

posts followers following

COMPRENDRE
Mes tips santé L'ASS U RAN'CE

. Tqutej Iesﬁ infos prc;ur prendre;nlrrlj?in ta santé sans M A LA D I E E,N
@mes_tips_sante i et

(2 linktr.ee/mes_tips_sante

Following v Message +2

@>® 0

Ta question  Bonsréflexes  carte Vitale Ya Le Bus O O ? - ﬂ O Q v = ﬂ
pleinjde 264 J'aime 89 J'aime

e (3 mes_tips_sante L'Assurance Maladse et toi, c’est pour la mgs_t'ps_sant_e Pour que les mfmnam:s de paiement

que stion i Rrily e soient automatiguement transmises entre FAssurance
teN?

aysantica.

Qu'est-ce qu'on fait pour
avoir |2 pilule du lendemain,

SuTat Maladie et ta mutuelle, c'est simple :
St . 0 3 iy

= : (P 5. 4 Déja plus de 70 ans qu'elle asswre £ -
JEwyerinns Tt oMDANGER ) JEcaLme <~ Va sur ton compte amel

COMMENT 2 — - UN GROS CO

DE SOLEIL ? Adopte les bons réflexes santé et abonne-iol i ce compte ! < Clique sur « Votre organisme complémentaire »
» . &~ Vérifie que la mention « Oui = apparait bien dans la
ligne « Télétransmission ».

Tktion tlexpliguetout.!

#assuranceMaladie 2ameli 2MesTipsSanté #5anté : : :
Suivre @mes_tips_sanie c'est moins de galkéres dans les
remboursements de santé.

Voir les 9 commentaires

Gyl o .
v ) A Q 8 6 @
L’HEPATITE B, 7 ._) ANNEE DE CESURE . 1 ! ﬁ Q @ @
TU SAIS T’EN PROTEGER 7 EN VUE 7 TIPS RIEN . -
. QUE POUR TOI o AT = Doubs
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

VOUS ETES
ETUDIANT

INTERNATIONAL ?

Souriez, vous etes assuré !
Tout savoir sur votre
assuiance sanlé en France.

2 lAs
) Malacle

£y

I’Assurance

Maladle
ger chacun

Doubs




	Diapositive numéro 1
	A quoi sert l’assurance maladie ?
	SOMMAIRE
	Diapositive numéro 4
	00	Présentation du site etudiant-etranger.ameli.fr �
	Diapositive numéro 6
	00	Présentation du site etudiant-etranger.ameli.fr
	Diapositive numéro 8
	01	Je prépare mon inscription�
	01	Je prépare mon inscription�
	01	Je prépare mon inscription�
	Diapositive numéro 12
	02	Je m’identifie�
	02	Je m’identifie
	Diapositive numéro 15
	03	Je transmets mes DOCUMENTS�
	Diapositive numéro 17
	04	Je créé mon espace personnel
	04	Je créé mon espace personnel
	04	Je créé mon espace personnel
	04	Je créé mon espace personnel
	04	Je créé mon espace personnel
	04	Je créé mon espace personnel
	Diapositive numéro 24
	05 	Démarches quand mon dossier est complet
	Diapositive numéro 26
	05	INFORMATIONS UTILES
	Compte Instagram @Mes_tips_sante�Instagram account @mes_tips_sante
	Diapositive numéro 29

